Recomendamos este artículo por destacar uno de los elementos que más promueve la desconfianza en las IA, a saber, que no sabemos su funcionamiento específico. Los autores proponen un marco ético mediante el cual el diseño de inteligencias artificiales cumple exigencias de transparencia, mediante la idea de la Transparencia de Diseño.
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Abstract:
En este artículo, desarrollamos el concepto de Transparencia de diseño que sirve como guía práctica para ayudar a promover las funciones beneficiosas de la transparencia mientras mitiga sus desafíos en entornos de toma de decisiones automatizada (ADM). Con el auge de la inteligencia artificial (IA) y la capacidad de los sistemas de IA para tomar decisiones automatizadas y autoaprendidas, un llamado a la transparencia sobre cómo estos sistemas toman decisiones se ha hecho eco en los círculos académicos y políticos. El término transparencia, sin embargo, se relaciona con múltiples conceptos, cumple muchas funciones y encierra diferentes promesas que luchan por realizarse en aplicaciones concretas. De hecho, la complejidad de la transparencia para ADM muestra una tensión entre la transparencia como un ideal normativo y su traducción a la aplicación práctica. Para abordar esta tensión, primero realizamos una revisión de la transparencia, analizando sus desafíos y limitaciones con respecto a las prácticas de toma de decisiones automatizadas. Luego, analizamos las lecciones aprendidas del desarrollo de Privacidad de diseño, como base para desarrollar los principios de Transparencia por diseño. Finalmente, proponemos un conjunto de nueve principios para cubrir consideraciones relevantes contextuales, técnicas, informativas y sensibles a las partes interesadas. Transparencia de diseño es un modelo que ayuda a las organizaciones a diseñar sistemas transparentes de IA, integrando estos principios paso a paso y como un valor ex ante, no como una ocurrencia tardía.
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